
আউটেসািস(ং *িমকেদর সােথ *ম সং0ার কিমশেনর মতিবিনময় সভা 
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1ানঃ 3ম ভবেনর সে7লন ক:  

 

মতিবিনময় সভার <=েত কিমশেনর মাননীয় )চয়ারম@ান বাংলােদশ আউটেসািসFং কমFচারী কল@াণ পিরষদ ও অন@ান@ মLণালয়, দMর ও সং1ার আউটেসািসFং 

3িমকেদর Nাগত জানান। িতিন এই 3িমকেদর িনযুU VিতWােন, পিরবাের ও সমােজ X=YপূণF ভুিমকা থাকেলও তােদর িনেজেদর চাকিরর )কান িনরাপ\া 

)নই, নূ@নতম 3িমক অিধকার ও সুর:া )নই এবং তারা )কান সামািজক সুর:ার আওতায় )নই মেমF উে^খ কেরন। িতিন বেলন একজন 3িমক )য পিরেবেশ 

কাজ কেরন ও থােকন িদন )শেষ িতিন )সই পিরেবেশর )কউ না। এ_ অত@` )বদনার ও লaার। কিমশন আউটেসািসFং 3িমকেদর 3িমক িহেসেব অিধকার 

ও কল@াণ িনিcত করেত সরকােরর িনকট সুপািরশ )পশ করেবন মেমF িতিন জানান। 

০২। কিমশেনর স7ািনত সদস@ জনাব রােজdaামান রতন বেলন এেতািদন আমরা )য Vবাদ জানতাম তা আজ ভুল Vমািণত হেয়েছ। আজ “কাজীর 

গ= )গায়ােল আেছ িকf )কতােব না।” সভায় িবরাট সংখ@ক 3িমক দশ বছেরর অিধক সময় এক_ VিতWােন িনেয়ািজত থাকেলও তােদর )কান আইিন 

সুর:া )নই। এ খােত )য িবপুল সংখ@ক ত=ণ ও যুবক জনেগাWী রেয়েছন তারা তােদর ব@িUজীবন ও পািরবািরক জীবেনর ভিবষ@ত িনেয় gিc`ার ভাের 

িবপযFh।  িতিন বেলন আপনারা এই খােত )য অিনয়ম, gনiিত ও )বদনার িচj িবদ@মান রেয়েছ তা )যমন তুেল ধরেবন )তমিন এ gরব1া )থেক উ\রেণর 

িবষেয় আপনােদর Vhাব ও মতামত তুেল ধরেবন।  

০৩। বাংলােদশ আউটেসািসFং কমFচারী কল@াণ পিরষেদর সভাপিত জনাব )মাঃ মাহবুবুর রহমান আউটেসািসFং, lদিনক মজুিরিভি\ক, Vকেm কমFরত 

3িমকেদর পে: কিমশন সমীেপ nারকিলিপ পাঠ কেরন। িতিন বেলন )দেশর সকল সরকাির, আধা সরকাির, Nায়Yশািসত VিতWান ও িবিভp দMর, 

পিরদMর ও অিধদMের Vায় ০৬ (ছয়) ল: আউটেসািসFং, lদিনক মজুিরিভি\ক ও Vকেm কমFরত 3িমক রেয়েছন। সরকার আউটেসািসFং 

(Outsourcing) Vিrয়ায় )সবা sহণ নীিতমালা, ২০১৮ Vণয়েনর মাধ@েম অসহায় 3িমক কমFচারীেদর ভাগ@ িনেয় Vহসন করেছ মেমF উে^খ কেরন। 
পিরষেদর প: হেত এই িনেয়াগ Vিrয়ায় কেয়ক_ অিনয়ম ও gনiিত তুেল ধরা হয় যা িনvwপঃ  

          ক) একজন কমFচারী )ক xকাদােরর মাধ@েম িনেয়ােগর সময় িনেয়াগকারী VিতWান ও xকাদােরর )যৗথভােব ২-৩ ল: টাকার ঘুষ বািণজ@ কের 

থােকন।  

          খ) িনেয়ােগর )ময়াদ )শষ হেল নতুন )ট{ার আহবােনর মাধ@েম নতুন জনবল িনেয়াগ )দয়া হয় ফেল পুরাতন অিভ} জনবল )ক অsািধকার না 

িদেয় চাকির )থেক িবনা কারেণ অব@াহিত )দয়া হয়। 

         গ) আইন অনুযায়ী তারা িনয়িমত মজুির পান না। অেনক ):েjই ০৬-২৪ মােসর )বতন বেকয়া রাখা হয় এবং পাওনা পিরেশাধ ছাড়াই ছাটাই কের 

নতুন কমFচারী িনেয়াগ করা হয়।  

         ঘ) চাকিরর )ময়াদ বৃি� করা হেল xকাদার ও িনেয়াগকারী VিতWােনর কমFকতF ােদর )মাটা অংেকর টাকা িদেত বাধ@ করা হয়। তা না হেল িবনা 

কারেণ চাকির হেত অব@াহিত Vদান করা হয়।  

০৪। তারা তােদর উপর lবষেম@র িচj তুেল ধের বেলন তারা <ধু মািসক )বতন )পেয় থােকন। ২০১৫ সােলর পর হেত অদ@াবিধ )কান রকম )বতন বৃি� 

হয়িন। তারা )কান উৎসব )বানাস, )পাশাক ভাতা, স`ােনর িশ:া ভাতা, িচ\িবেনাদন ভাতাসহ অন@ান@ ভাতা ও সুিবধা )থেক বি�ত।  3িমকরা )কান 

Vকার ছু_ পান না। নারী 3িমকরা Vসূিতকালীন ছু_সহ )কান সুিবধা পান না। চাকিরর )কান িনcয়তা না থাকায় যখন তখন xকাদােরর )খয়ালখুিশ মািফক 



চাকিরচু@িতর িশকার হন। ভিবষ@ তহিবলসহ সকল Vকার সামািজক সুর:ার বাইের থাকায় চাকিরর অবসােন পিরবােরর )বাঝা হয় থাকেত হয়। অেনক 
হতভাগ@ আউটেসািসFং কমFচারী কমFরত অব1ায় মৃতু@বরণ করেল তােদর পিরবারেক )কান মৃতু@জিনত সুিবধা ও দাফন বাবদ আিথFক সহায়তা Vদান করা হয় 
না। চাকিরর অিভ}তা ও দ:তার Nীকৃিত নাই এবং পেদাpিতর )কান সুেযাগ নাই। িনয়িমত অিতিরU কমFঘ�া কাজ করেলও )কান অিধকাল ভাতা Vাপ@ 

হন না। চাকিরেত তারা ইনেসি�ভ )বানাস, Vিশ:ণ ভাতা ও _িফন ভাতা পান না। িবg@ৎ ও গ@াস )কা�ািনেত কমFরত 1ায়ী 3িমকরা )কা�ািনর মুনাফার 

০৫ (পাচ) শতাংশ )পেয় থাকেলও <ধু আউটেসািসFং 3িমক হওয়ার কারেণ কেঠার পির3ম কেরও তারা মুনাফার ভাগ হেত বি�ত।  

০৫। এক_ কল@াণমূলক রা� িহেসেব জনগেণর )মৗিলক চািহদা পূরেণর জন@ সরকার দায়ব� হেলও আউটেসািসFং কমFচারীেদর সােথ রা� িনেজই lবষম@মূলক 

আচরণ অব@াহত )রেখ চেলেছ যা )দেশর সংিবধান ও মুিUযুে�র )চতনার পিরপ�ী। ১৯৭২ সােলর সংিবধােনর মূল )চতনােক বৃ�াংগিল VদশFন কের 
X_কেয়ক NাথFাে�ষী মানুষেক gনiিত ও অৈনিতক সুিবধা Vদােনর ব@ব1া করেত এবং )দেশর ল: ল: পিরবারেক )মৗিলক চািহদা যথাঃ অp, ব�, বাস1ান, 

িশ:া ও িচিকৎসা )থেক বি�ত করেত এই নীিতমালা জাির করা হয়।  

০৬। পিরষেদর প: )থেক িনেvাU দািবসমূহ তুেল ধরা হয়ঃ ক) অনিতিবলে. আউটেসািসFং নীিতমালা, ২০১৮ নােমর কােলা আইন বািতল কের সংিবধােনর 
Vিত স7ান জািনেয় N N VিতWােন কমFরত আউটেসািসFং, lদিনক মজুিরিভি\ক ও Vকm িভি\ক জনবলেক বয়স িসিথলপূবFক দ:তা ও অিভ}তা িবেবচনা 

কের চাকির 1ায়ীকরণ/ জাতীয়করণ। খ) পূেবFাU দািব পূরণ না হওয়া পযF` নীিতমালার অনুে�দ- ৩(৮) অনুযায়ী )সবা rয়কারী, অথF িবভােগর স7িত 

sহণপূবFক )সবা সরবরাহকারী VিতWান ব@তীত সরাসির )সবা Vদানকারীর সংেগও চুিUর মাধ@েম িনেয়াগ Vদান। গ) ঈদ, lবশাখী ভাতাসহ সকল )বানাস 
Vদান, বছের gইবার (ষা�ািসক) )বতন বৃি�র ব@ব1া, সা�িতককােল িবনা কারেণ চাকিরচূ@িতর িশকার সকল আউটেসািসFং 3িমেকর সকল বেকয়া মজুির 

পিরেশাধপূবFক চাকিরেত পূনবFহাল ইত@ািদ।  

০৭। আউটেসািসFং 3িমকেদর )শাষণ কের তােদর Vাপ@ হেত বি�ত কের একদল xকাদারেক অৈনিতক মুনাফা লােভর )য প�িত চালু করা হেয়েছ তারা 

তার অবসান দািব কেরন। তারা এ অন@ােয়র অবসােনর লে:@ ২০২০ সাল হেত অদ@াবিধ পযF` তােদর সমস@া সমাধােনর জন@ সরকােরর িবিভp পযFােয় দািব 

জািনেয় আসেছন। জুলাই আগ� গণ অভু@�ােনর পর মানিবক অ`বFতiকালীন সরকােরর সদয় �ি� আকষFণ কের আউটেসািসFং নীিতমালা, ২০১৮ নামক 
কােলা আইন বািতল কের সংিবধােনর Vিত স7ান জািনেয় N N VিতWােন কমFরত আউটেসািসFং, lদিনক মজুির িভি\ক ও Vকm িভি\ক কমFরত দ: 
জনবলেক বয়স িশিথলপূবFক চাকির 1ায়ী/জাতীয়করণ করার দািব জািনেয় গত ১৭.০৮.২০২৪ ও ১৯.০৮.২০২৪ তািরেখ gই_ সমােবশ এবং সুশীল সমােজর 

Vিতিনিধগেণর মাধ@েম )গাল )টিবল আেলাচনা কের তােদর সমস@া ও সমাধােনর দািব জািনেয় এখন পযF` )কান সুরাহা হয়িন মেমF জানান।   

০৮। নীিতমালার অনুে�দ-৭(২) অনুযায়ী আউটেসািসFং Vিrয়ায় সংগৃহীত )সবা Vদানকারীর )সবামূল@ )সবা Vদানকারীর িনজ নামীয় ব@াংক িহসােব )সবা 
rয়কারী কতৃF ক Vদােনর িবধান থাকেলও তা অনুসরণ করা হয় না এবং িবপুল সংখ@ক VিতWান এখেনা সুপিরকিmতভােব আউটেসািসFং কমFচারীেদর িনজ 
নামীয় ব@াংক িহসােবর ফাকা )চেক )জারপূবFক )সবা Vদানকারীর Nা:র sহণ কিরেয় )নন এবং Vাপ@ )বতেনর অেনক কম পিরেশাধ কের বািক টাকা 
অৈবধভােব আ"সাৎ কেরন। তারা অিভেযাগ কেরন )য, িবগত সরকােরর আমেল অেনক VিতWান নীিতমালার অনুে�দ-৩(৮)  সরাসির আউটেসািসFং কমFচারী 

িনেয়ােগর জন@ অথF মLণালেয়র িনকট অনুমিত )চেয়ও পানিন।  

০৯। সরকাির, আধা-সরকাির, Nায়Yশািসত ও কেপFােরশনXেলােত )যসব xকাদার জনবল সরবরাহ কেরন তারা :মতাসীন রাজৈনিতক দেলর সােথ স�ৃU 

থাকায় িবদ@মান আইন, নীিত ও িবিধমালার অনুসরণ না কের )ট{ার বািণজ@ ও gনiিতর মাধ@েম ব@বসা পিরচালনা কেরন। আউটেসািসFং কমFচারীেদর ব�না, 

অৈবধ চাকিরচু@িত ও xকাদােরর অিনয়ম gনiিতর িব=ে� Vিতবাদ কের অেনেক হয়রািনমূলক মামলা ও জুলুেমর িশকার হেয়েছন। xকাদােরর লা�নার 

Vিতকার )চেয় )সবা Vদানকারী )য VিতWােন কমFরত তার Vধােনর কােছ Vিতকার )চেয় )কান Vিতকার পান িন। বরং তােক বলা হেয়েছ িতিন উU 

VিতWােনর )কউ নন।   



১০। অেনক আউটেসািসFং )কা�ািনর সােথ )সবা rয়কারীর চুিUর )ময়াদ বিধFত করা হেলও কমFরত কমi ঘুষ িহেসেব িনধFািরত পিরমাণ অথF পিরেশাধ 

করেত ব@থF হেল তােক চাকিরচু@ত করা হয়। নীিতমালার অনুে�দ-৭(১) অনুযায়ী rয়কারীর চািহদা )মাতােবক অিতিরU সময় )সবাদােন িনেয়ািজত থাকেল 

চুিU )মাতােবক অিতিরU )সবামূল@ Vদােনর িবধান থাকেলও )বিশরভাগ কমFচারী অিতিরU কমFঘ�া কাজ কেরও )কান অিধকাল ভাতা Vাপ@ হন না।  

১১। আউটেসািসFং কমFচারীেদর )চকবই )বিশরভাগ xকাদার VিতWান আটেক )রেখ )চকবইেয় অিsম Nা:র িনেয় )নন। xকাদার VিতWােনর মািলক বা 
ব@ব1াপনা কতৃপ: আউটেসািসFং কমFচারীর )চকবই িদেয় টাকা উে\ালেনর পর পূেবFর অৈবধ চুিU অনুযায়ী )বতন িদেয় বািক টাকা )থেক 3িমকেক বি�ত 
কেরন।   

১২। অেনক 3িমক জ=ির Vেয়াজেন lনিমি\ক ও পীড়া ছু_ পান না। অেনক 3িমক িনেজর, স`ােনর, �ীর ও িপতামাতার অসু1তাজিনত িচিকৎসা ব@য় 

িনবFাহ করেত না )পের ক=ণ জীবনযাপন কেরন। আউটেসািসFং )কা�ািনর সািবFক 3ম অিধকার লংঘন ও এ িবষেয় রা�ীয় পৃWেপাষকতা )ক অেনেকই নতুন 

আদম ব@বসা, মধ@যুগীয় মুনাফাবৃি\ ও আধুিনক দাস Vথা বেল অিভিহত কেরন।  

১৩। এছাড়া )পে�াবাংলা ও এর আওতাধীন ১৩ _ VিতWােন কমFরত সকল আউটেসািসFং ও lদিনক মজুিরিভি\ক 3িমক কমFচারীেদর বাhব সমস@া ও 
সমাধান িবষেয় )পে�াবাংলা ও এর আওতাধীন সকল )কা�ািনর অ1ায়ী কমFচারী কল@াণ পিরষেদর পে: কিমশেনর িনকট Vhাবনা ও মতামত Vদান করা 
হয়। )দেশর অথFনীিতর অন@তম Vধান চািলকাশিU �ালািন খােতর অধীন )পে�াবাংলা ও এর আওতাধীন ১৩ _ VিতWােনর আউটেসািসFং ও lদিনক 
মজুিরিভি\ক কমFচারীেদর িনরলস Vেচ�ায় িশm কারখানা,িবg@ৎ উৎপাদন ও সাধারণ মানুেষর lদনি�ন �ালািন চািহদা পূরণ কের )দেশর অথFৈনিতক 

অsগিতেত অপিরসীম ভূিমকা রাখেছ। এ খােত Vায় ৪৪৫০ জন 3িমক িনেয়ািজত রেয়েছন যারা )বতন, lদিনক কমFঘ�া, সাMািহক কমFঘ�া, সকল Vকার 
ছু_, উৎসব )বানাস, এ�েsিসয়া )বানাস, বািষFক লভ@াংশ, )পাশাক ভাতা, ইনেসি�ভ, ইি�েম�, িচ\ িবেনাদন ভাতা, স`ানেদর জন@ িশ:া সহায়তা 
ভাতা, ভিবষ@ তহিবল, )�ড ইউিনয়ন করার অিধকার(সংগঠেনর অিধকার), gঘFটনাজিনত কারেণ মৃতু@ বা প�ুYবরণ করেল আিথFক :িতপূরণ ও চাকিরর 

িনরাপ\াসহ নানা )মৗিলক 3ম অিধকার )থেক বি�ত হে�ন। একই VিতWােন একই পেদ কমFরত আউটেসািসFং কমFচারী ও 1ায়ী কমFচারীেদর মেধ@ lবষেম@র 

সৃি� হেয়েছ। xকাদার সং1াXেলা চুিUেত )সবা rয়কারী VিতWােনর িনকট জনবল সরবরাহ কের সরবরাহকৃত 3িমেকর সুর:ার জন@ )কান দািয়Y পালন 

না কেরই ০৫-২৫% সািভF স চাজF  মািসক কিমশন বাবদ )পেয় থােকন। বাংলােদশ 3ম আইন, ২০০৬ অনুযায়ী xকাদার সং1াXেলা কলকারখানা ও VিতWান 
পিরদশFন অিধদMর হেত )রিজে�শন ও লাইেস� sহণ কের বাংলােদশ 3ম আইন ও িবিধমালায় Vদ\ 3িমেকর সকল অিধকার Vদান ও সুর:া িনিcেতর 
শতF  ল�ন করেলও 3ম পিরদশFক কতৃF ক আইেনর Vেয়াগ করা হয় না মেমF উে^খ করা হয়। 3ম আইেনর Vেয়াগ ও Vাপ@ আিথFক সুিবধা দািব করা হেল 
আউটেসািসFং Vিrয়ায় )সবাsহণ নীিতমালা, ২০১৮ এ সংি�� িবধান ও অথF মLণালয় হেত বােজট Vদান না করার িবষয়_ আউটেসািসFং )কা�ািন বেল 

থােকন।  

১৪। আউটেসািসFং ও lদিনক মজুিরিভি\ক 3িমক কমFচারীেদর অিধকার র:ায় 3ম আইেন িনvিলিখত িবষয় অ`ভুF U করার Vhাব করা হয়ঃ 

      ক) আউটেসািসFং ও xকাদাির Vথা বািতল করা।  

      খ) আউটেসািসFং ও lদিনক মজুিরিভি\ক কমFচারীরা যারা দীঘFিদন VিতWােন কমFরত রেয়েছন তােদর দ:তা ও অিভ}তার আেলােক বয়স িশিথল কের 

1ায়ী িনেয়ােগর িবধান Vণয়ন করা। সংি�� VিতWােন শূন@ পেদ িনেয়ােগর ):েj কমFরত 3িমকেদর দ:তা ও অিভ}তার আেলােক অsািধকার িভি\েত 
িনেয়ােগর িবধান করা  

      গ) িনত@ Vেয়াজনীয় পেণ@র মূল@ বৃি�েত  জীবনযাjার ব@য় িনবFােহর জন@ মহাঘF ভাতা Vদান। তাছাড়া কােজর X=Y ও ঝঁুিক িবেবচনায় িবেশষ সুিবধা 

Vদান।  

     ঘ) িনেয়ািজত 3িমকেদর lনিমি\ক, অসু1তাজিনত, Vসূিতকল@াণ, সাMািহক, অিজF ত ছু_সহ অন@ান@ ছু_র Vাপ@তা িনিcত করা 



     ঙ) 3িমেকর উৎসব ভাতা, )কা�ািনর মুনাফায় 3িমেকর অংশsহণ, ভিবষ@ তহিবল, )পনশন সুিবধা ও gঘFটনাজিনত মৃতু@ ও পংXেY আিথFক 

:িতপূরেণর সু¡� িবধান করা।  

চ) আউটেসািসFং কমFচারীেদর )�ড ইউিনয়ন করার অিধকার Vদান করেত 3ম আইন সং¢ার করা।  

ছ) আউটেসািসFং কমFচারীেদর 3ম অিধকার লংঘেনর Vিত_ ঘটনা X=Yসহকাের খিতেয় )দখার জন@ সরকাির মিনটিরং ব@ব1া )জারদার করা।  

১৫। কিমশেনর মাননীয় )চয়ারম@ান বেলন চি£েশর গণঅভু@�ান পরবতi lবষম@হীন সমাজ VিতWার )য অিভযাjা তা বাhবায়ন করেত হেল Vেত@ক সং1া 

ও VিতWােন িবদ@মান lবষম@ ¤র করেত হেব। Vেত@ক সরকাির, আধা সরকাির, Nায়Yশািসত ও কেপFােরশেন কমFরত 1ায়ী ও আউটেসািসFং কমFচারীেদর 

মেধ@ lবষম@ িনরসন করা জ=ির। এ 3িমকরা রা�ীয় lবষেম@র িশকার হে�ন এবং তােদর ):েj সামািজক ন@ািবচার করা হে� না। এ 3িমক ও তােদর 

পিরবার ব@িUগত ও সামািজক িনsেহর িশকার হে�ন। চাকিরর িনরাপ\ার কারেণ তােদর িববাহ )ভে� যাে�, Vসূিতকালীন ছু_র অভােব অেনক নারী 

3িমক গভF ধারণ করেত ভয় পাে�ন, অেনক 3িমক স`ান জ� িদেত ভয় পাে�ন যা আমােদর সমােজর িবদ@মান lবষেম@র Vিতফলন। Nাধীনতার ৫৩ বছর 

পর একজন নারী 3িমক Vসুিত সুিবধা পােবন না এজন@ আমরা সবাই দায়ী ও অপরাধী। আউটেসািসFং ব@বসা _িকেয় রাখার মাধ@েম gজন ব@িU 3িমক )ক 

ঠকাে�ন যথাঃ িযিন ঐ সং1ার )সবা sহণ করেছন এবং xকাদার িযিন ০৫-২৫% সািভF স চাজF  বাবদ কিমশন sহণ করেছন।  রা�, VিতWান, সমাজ ও 

পিরবারেক এ gরব1া )থেক সি7িলতভােব )বর হেত হেব। আউটেসািসFং এর মাধ@েম িনেয়ািজত এই উৎপাদনশীল , দ: ও িশি:ত জনেগাWীর সামেন 

)কান N¦ )নই যা চলেত িদেল জািত মুখ থুবেড় পড়েব। কিমশন এই জনেগাWীর )শাভন কাজ িনিcত করেত যত শিUশালী ও �ঢ়ভােব সুপািরশ করা 

দরকার )সজন@ কাজ করেব মেমF জানান। কিমশেনর ম@াে{ট )যেহতু 3িমেকর অিধকার ও কল@াণ িনিcত করেত সুপািরশ Vণয়ন করা )সেহতু এই সুপািরশ 

এক_ দিলল িহেসেব আলাদা তাৎপযF ও X=Y বহন করেব। 3িমেকর অিধকার সুর:া ও কল@াণ িনিcত করেত জনমত গঠেন গণমাধ@েমর িবরাট ভূিমকা 

রেয়েছ।  

১৬। স7ািনত সদস@ জনাব রােজdaামান রতন বেলন নতুন বছর )কউ সাদের বরণ করেত অেপ:া কেরন আর আউটেসািসFং কমFচারীরা তােদর চাকিরর 

অিনcয়তায় )ভােগন। 1ায়ীকােজ অ1ায়ীভােব আউটেসািসFং কমFচারীেদর িনেয়াগ কের )য অিনয়ম করা হে� তা যত বছর ধের চলুক না )কন তা একটা 

অিনয়ম িহেসেবই )দখা দরকার। রা� কতৃF ক নাগিরক )ক কাজ Vদােন এ ধরেণর lবষম@ )কানভােবই sহণেযাগ@ নয়। িতিন xকাদারমুU চাকিরর িনcয়তা 

চান। 

১৭। জনাব জাpাতুল নাঈম, Vিতিনিধ, ঢাকা ওয়াসা জানান ওয়াসা )ত জ=ির )সবা Vদােনর ):েj তারা কেরানা মহামাির, ঝড়, অিতবৃি�, তাপদাহ ইত@ািদ 

সকল Vিত©ল পিরি1িতেত িনরলসভােব কাজ কেরও চাকিরর )মৗিলক সুর:া )থেক বি�ত।  

১৮। জনাব সªীব দ\, Vিতিনিধ, Nা1@ মLণালয় জানান Vিত অথF বছেরর (জুন-জুন) )ট{াের xকাদার কাজ পাওয়ার পর কমFচারীেদর িনকট হেত টাকা 

)নন। তারা X=YপূণF )সবা Vদান করেলও িনয়িমত মজুির পান না এবং পেদর )কান Nীকৃিত )নই। এছাড়া 1ানীয় সরকার মLণালেয়র Vিতিনিধ আউটেসািসFং 

প�িতেক lNরশাসনতািLক িডিজটাল দাসVথা িহেসেব আখ@ািয়ত কেরন। এভােব িনেয়ািজত জনবেলর উৎপাদনশীলতা ন� হে� এবং তােদর চাকিরর 

মেনাভাব :িতs1 হে�। এ_ 3িমকেদর জন@ এক_ িনবতF নমূলক ও িনযFাতনমূলক ব@ব1া িহেসেব আখ@ািয়ত কেরন। অেনক ত=ন ও যুবক Vতারণার 

িশকার হেয় 1ায়ী চাকিরর আশায় এখােন Vেবশ কেরন। তারা সকল ব�নার ঘ_েয় চাকিরর িনcয়তাসহ এক_ িনরাপদ জীবন Vত@াশা কেরন।  

১৯। জনাব আদনান, Vিতিনিধ, Nা1@ মLণালয় জানান িতিন xকাদােরর অন@ায় ও )শাষেণর িব=ে� Vিতবাদ করায় িনযFাতন, মারেধার ও অপহরেণর িশকার 

হন। অিধকােরর িবষেয় )সা«ার হেয় অেনক ভাই )বান )ক )বতন বেকয়া )রেখ চাকিরচূ@ত করা হেয়েছ। xকাদার সং1ার এ ধরেণর অপরাধমূলক কমFকাে¬র 

িবষেয় িতিন কিমশেনর �ি� আকষFণ কেরন।   



২০। আউটেসািসFং কমFচারীেদর পে: একজন সুিVম )কােটF র আইনজীিব জানান Vাথিমক িবদ@ালেয় যারা xকাদার সং1ার মাধ@েম দMির কাম Vহরী পেদ 

কমFরত আেছন তারা ২৪ ঘ�া দািয়Y পালন কেরন যা ¡�ত সংিবধান ও )মৗিলক মানবািধকার এর পিরপি�। এ VিতWানXেলা 3ম ও কমFসং1ান মLণালেয়র 
অধীন কলকারখানা ও VিতWান পিরদশFন অিধদMর হেত )রিজে­শন ও লাইেস� sহণ করেলও Vিতিনয়ত 3ম আইন লংঘন করেছ যা আধুিনক দাস Vথার 
শািমল। এ ব@ব1া চালুর মাধ@েম )দেশর দ: ও Vিশি:ত জনবেলর অপব@বহার করা হে�। অেনক VিতWান সরকােরর িনকট হেত িনব®ন sহণ না কেরই 

কাযFrম পিরচালনা করেছ। এ িবষেয় কলকারখানা ও VিতWান পিরদশFন অিধদMর )ক সংি�� VিতWান পিরদশFনপূবFক কেঠার আইনানুগ ব@ব1া sহণ করার 

উপর X=Yােরাপ কেরন।  

২১। জনাব নািসর )চৗধুরী, Vিতিনিধ, �ালািন ও খিনজ স�দ িবভাগ অন@ান@ Vhােবর পাশাপািশ 3ম আইন অনুযায়ী 3িমেকর বীমা সুর:া চান। ডাক 

িবভােগর Vিতিনিধ জনাব আফসানা চাকিরর 1ায়ীকরণ ও Vসূিতকালীন সুিবধার িনcয়তা চান। অন@ান@ Vিতিনিধগণ Vিশ:ন ভাতা, যাতায়াত ভাতা এবং 

মানস7ত চাকিরর িনcয়তা দািব কেরন।   

২২। স7ািনত সদস@ জনাব তাসিলমা আখতার আউটেসািসFং কমFচারীেদর প: )থেক g_ িলিখত Vhাব দািখেলর জন@ ধন@বাদ জানান। এ খােত Vায় ০৬ 

ল: 3িমক িনেয়ািজত রেয়েছন যা )মাট 3ম শিUর এক_ িবরাট অংশ। িনরাপ\া Vহরী, dক, পির�pতা কমi, এ িস )মকািনক ইত@ািদ মহান )পশােক 

)ছাট কের )দখার সুেযাগ )নই। এ খােতর 3িমকেদর )শাভন কাজ িনিcত করেত িতিন 3ম আইন ও িবিধমালার সােথ সংগিত )রেখ নতুন নীিতমালা 

Vনয়েনর উপর )জার )দন।  

২৩। মাননীয় )চয়ারম@ান, 3ম সং¢ার কিমশন বেলন আউটেসািসFং কমFচারী কতৃF ক )য কাজ করােনা হে� তা ০৬ মাস বা এক বছেরর অিধক সময় ধের 

চলেলও তােদর অ1ায়ীভােব বছেরর পর বছর 1ায়ীকরণ ছাড়া কােজ িনেয়ািজত রাখা হে� যা বাংলােদশ 3ম আইন ও মানবািধকােরর লংঘন। এ_ )দেশর 

উৎপাদন, সামিsক উpয়ন ও Vিশি:ত জনেগাWীর জন@ :িত বেয় আনেছ যা )দেশর অথFনীিতর জন@ )কােনাভােবই কাম@ নয়। Vেত@ক_ সরকাির দMের 

এ Vিrয়ায় অ1ায়ী িভি\েত জনবল িনেয়াগ কের )সবা sহণ করা হে�। বতF মান সরকার lবষম@হীন, মযFাদা ও সমতার বাংলােদশ গড়ার )য )চতনার উপর 

দাঁিড়েয় আেছ আউটেসািসFং প�িতেত 3িমক িনেয়াগ করা ও এ প�িত চলেত )দয়া )সই )চতনার স�ূণF িবেরাধী। আউটেসািসFং কমFচারীেদর পে: গত 
১৭/০৮/২০২৪ তািরেখ সরকােরর িনকট )য দািব )পশ করা হেয়েছ তা পূরণ না হওয়া পযF` নতুন কের )ট{ার আহবান না করা এবং কাউেক চাকিরচু@ত না 

করার িবষেয় সরকােরর �ি� আকষFণ কেরন। 3িমক ভাই )বােনরা যারা তােদর gঃখ gদF শা ও হয়রািণর কথা কিমশেনর িনকট উপ1াপন কেরেছন তােদর 

ধন@বাদ জানান। িতিন বেলন,”আজ যারা এেসেছন িকf কিমশেনর সামেন কথা বলেত পােরনিন আপনােদর মুেখর ভাষায় gঃখ ক� Vিতফিলত হেয়েছ।“ 

কিমশেনর িরেপাটF  )যেনা সুপািরেশই িনব� না থােক )সজন@ সবাইেক একসােথ কাজ করেত হেব।  


